
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

องคการบริหารสวนตำบลบานนา อำเภอกะเปอร จังหวดัระนอง 

1. หลักการและเหตุผล  

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐหรือ Integrity 

and Transparency Assessment หรือที่เรียกวาการประเมนิ ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย 

ของรัฐเครื่องมือหนึ่งโดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกที่มุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด 

เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพขององคกรประจำป โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐทั่วประเทศ 

ไดรบัทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการประเมินท่ีได

จะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

การใหบริการสามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน ซึ่งถือเปนการยกระดับ

มาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้นการประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

เพียงเทานั้น แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพ่ือใหทราบถึง

ชองวางของความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพสำหรบันำไปจัดทำแนวทางมาตรการตาง ๆ ในการ

ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป  

2. การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ.256๕ ขององคการบริหารสวนตำบลบานนา 

อำเภอกะเปอร จังหวัดระนอง พบวา มีผลคะแนนภาพรวมหนวยงานอยูที่ 8๙.๔๕ คะแนน อยูในระดับ A ดงันี้ 
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3. การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน ภาครัฐในป 

พ.ศ. 256๕  

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ขององคการบริหารสวนตำบลบานนา 

อำเภอกะเปอร จังหวัดระนอง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๕ มีผลการวิเคราะหขอมูลในแต ละตัวชี้วัด ที่

แสดงใหถึงถึงจุดแข็ง และจุดออนที่ตองพัฒนา ดังตอไปนี้  

3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ไดคะแนนมากกวารอยละ ๙0) มีจำนวน ๘ ตัวชีว้ดั ดังนี ้ 

(1) ตัวชี้วัดที่การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับ รอยละ ๑๐๐ เปนคะแนน 

จากตัวชี้วัดเพ่ือประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดำเนินการ

ตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ  

1. การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความ 

เสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  

2. มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพ่ือสงเสริมความโปรงใส 

และปองกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสำคัญตอผลการประเมินเพ่ือ 

นำไปสูการจัดทำมาตรการสงเสริมความโปรงใสภายในหนวยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสูการปฏิบัต ิ

อยางเปนรูปธรรม  

(๒) ตัวชี้วัดการใชอำนาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับ รอยละ ๙๗.๗๕ เปนคะแนนจาก 

ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชา 

ของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวของกับการมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากร 

เพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอำนาจสั่งการ 

ใหผูใตบังคบับัญชาทำในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง นอกจากนี้ ยังประเมินเก่ียวกับ 

กระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผูมีอำนาจ การซื้อขายตำแหนง หรือการเอ้ือ 

ผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง  



-๓- 

(๓) ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ โดยรวมไดคะแนนเทากับ รอยละ ๙๗.๔๘ เปนคะแนนจาก 

ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค เพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรใน 

หนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใสปฏิบัติ 

หรือดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกัน     

ไมวาจะเปนผูมาติดตอทั่วไป หรือผูมาติดตอที่รูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงมั่น    

เต็มความสามารถและมีความรับผิดชอบตอหนาที่ ซึ่งเปนการปฏิบัติหนาที่ในฐานะเจาหนาที่ของรัฐอยางมี 

คุณธรรม นอกจากนี้ยังประเมินการรับรูในประเด็นที่เก่ียวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสินหรือ 

ประโยชนอ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหนวยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหนาที่ และในกรณชีวงเทศกาลหรือ 

วาระสำคัญตาง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแมแตกรณีการใหเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืน ๆ ตอ 

บุคคลภายนอก ซึ่งถือเปนความเสี่ยงที่อาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต 

(๔) ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับ รอยละ ๙๖.๒๘ เปนคะแนนจาก

ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน 

ของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทำแผนการใชจายงบประมาณ

ประจำปและเผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยา คุมคา เปนไปตาม 

วัตถุประสงค และไมเอ้ือประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายใน ในเรื่องตาง ๆ 

เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจ

รับพัสดุดวย นอกจากนี้ยังใหความสำคญักับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใช

จายงบประมาณของหนวยงานตนเองได 

(๕) ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับ รอยละ ๙๖.๐๐ เปนคะแนนจาก

ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค เพ่ือประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงานที่ไดเปดเผย 

ขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานที่ใหสาธารณชนไดรับทราบใน 5 ประเด็น คือ  

1. ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล  

2. การบริหารงาน ไดแก แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ 

3. การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจำป และการจัดซื้อจัด 

จางหรือการจัดหาพัสด ุ 

4. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล      

การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

5. การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ 

ประพฤติมิชอบ และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความ 

โปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหนวยงาน  
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(๖) ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับ รอยละ ๙๕.๓๑ เปนคะแนน 

จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ 

ในประเด็นที่เก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนำทรัพยสินของราชการของหนวยงาน ไปเปน

ของตนเองหรือนำไปใหผูอ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายใน

หนวยงาน และการยืมโดยบุคลากรภายนอกหนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตที่

ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้หนวยงานจะตองมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการ

ที่ถูกตอง เพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมไปถึงหนวยงานจะตองมีการกำกับ

ดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย  

(๗) ตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับ รอยละ ๙๕.๐๔ เปนคะแนน 

จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริต

ของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยาง

จริงจัง โดยหนวยงานจะตองทบทวนนโยบายที่เก่ียวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 

และจัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตได

อยางเปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเก่ียวกับประสิทธิภาพการสรางความเชื่อมั่นใหบุคลากรภายใน ในการ

รองเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้หนวยงานจะตองมีกระบวนการเฝาระวัง 

ตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน รวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ จากทั้งภายในและ

ภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือปองกันการทุจริต 

(๘) ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับ รอยละ ๘๙.๓๓ เปนคะแนน

จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคจากการประเมินการับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของ

หนวยงานตอคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เก่ียวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ โดยยึดหลักตาม

มาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ 

รวมถึงการใหขอมูลเก่ียวกับการดำเนินการใหบริการของหนวยงานแกผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได

สวนเสียอยางตรงไปตรงมา ไมปดปงหรือบิดเบือนขอมูล  

 

3.2 จุดออนท่ีตองพัฒนา (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนตำ่กวารอยละ ๙0) มีจำนวน ๒ ตัวชีว้ัด ดังนี้ 

(๑) ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับ รอยละ ๕๒.๗๙ เปนคะแนน

จากตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดเสียของหนวยงาน

ตอประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่ เก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอ

สาธารณชน ผานชองทางที่หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย และไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตอง

ครบถวนและเปนปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการดำเนินงานของหนวยงาน และขอมูลที่สาธารณชนควร

รับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถสงคำติชมหรือ

ความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีขอกังวลสงสัยไดอยางชัดเจน 

นอกจากนี้ยังประเมินการรับรูเก่ียวกับผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 
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(๒) ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับ รอยละ ๘๖.๓๕ เปนคะแนน

จากตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดเสียของหนวยงาน

ตอการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทัง้การปฏิบัติงานของ

เจาหนาที่กระบวนการทำงานของหนวยงานใหดีข้ึน รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน เพ่ือให

เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอ เขามามีสวน

รวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการดวย นอกจากหนวยงานจะตอง

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึนแลว ยังควรใหความสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงานใหมีความ

โปรงใสมากขึ้นดวย 

 

4. ขอเสนอแนะจากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ ขององคการบริหารสวนตำบลบานนา 

หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยูในระดับที่ดี ซึ่งสอดคลองและเปนไปตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตร

ชาติในประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลักเพื่อใหหนวยงานภาครัฐมีความ

โปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยูที่ 94.10 คะแนน 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 

Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องคการบริหารสวนตำบลบานนา ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจที่ดีเยี่ยม ควร

รักษามาตรฐานไว ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต ซึ่ง

ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะ

ในประเด็น หนวยงานของทานยังไมมีการทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตเพื่อนำไปจัดทำ

แผนงานฯ และเผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบ หนวยงานควรจัดทำแผนปองกันและปราบปรามการทุจริต 

(o39) และดำเนินการตามแผนปองกันรวมถึงการรายงานผลตามแผนปองกัน หรือควรวิเคราะหมาตรการ

เสริมสรางความโปรงใส (o42) และดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว ทั้งนี้ ควรเผยแพรใหบุคลากร

ภายในหนวยงานรับทราบดวย และ ประเด็น หนวยงานของทานไมมีการนำผลการตรวจสอบของฝาย

ตรวจสอบภายในและภายนอกเรื่องการทุจริตเพ่ือไปปรับปรุงความโปรงใสในหนวยงาน หนวยงานควรนำผล

จากการขับเคลื่อนเก่ียวกับการเฝาระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และการลงโทษทางวินัยเมื่อมีการ

ทุจริต (O29) มาเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบ (O39) 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
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หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลบานนา ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ

ดำเนินงาน ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การ

ปรับปรุงการทำงาน ซึ่งผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็น การปรับปรุงคุณภาพและการสำรวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การ

ใหบริการของเจาหนาที่ของหนวยงานใหดีขึ้นและประเด็น การปรับปรุงวิธีการและการสำรวจความพึงพอใจ

ของข้ันตอนการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น หนวยงานควรนำเสนอผลงานที่แสดงใหเห็นถึง

การปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงาน

ประจำป (O12) หรือจากมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (O42) และการดำเนินการ (O43) 

รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจในการใหบริการ (O16) นอกจากนี้ หนวยงานอาจ

แสดงผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน และควรนำไป

เผยแพรใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ และประเด็น การเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมี

สวนไดสวนเสียภายนอก เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานให

ดีข้ึน หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน 

(O33) ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ อีกทั้ง หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการ

ติดตอ - สอบถามขอมูล (O8) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง และชองทางการรับฟงความคิดเห็น 

(o32) ของผูที่มาติดตอหรือรับบริการ 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 

and Transparency Assessment: OIT) 

องคการบริหารสวนตำบลบานนา ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปดเผย

ขอมูลสาธารณะ โดยผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะตอการประเมินที่ไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี ้

  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล (ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส) 

- ขอ O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ พบวาไมใชแนว

ปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ แตเปนการรวบรวมหนังสือสั่งการเรื่องราวรอง

ทุกขท่ัวไป หนวยงานสามารถปรับปรุงไดโดยหนวยงานตองแสดงคูมือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่อง

รองเรียนที่เก่ียวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน มีขอมูลรายละเอียดของการ

ปฏิบัติงาน อยางนอยประกอบดวย รายละเอียดวิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะทำการรองเรียน รายละเอียด

ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียน สวนงานที่รับผิดชอบ และระยะเวลาดำเนินการ   

 

๕. ประเด็นที่จะตองพัฒนาใหดีขึ้นเนื่องจากไดคะแนนตำ่สุด คือ ตัวชี้วัดตัวชี้วัดประสิทธิภาพ การส่ือสาร 

รายละเอียดดังนี้ 

ผลการประเมินปงบประมาณ พ.ศ. 256๕ ชี้ใหเห็นวาสิ่งที่ควรพัฒนาเพื่อใหหนวยงานได 

คะแนนดีข้ึน คือ หนวยงานควรปรับปรุงชองการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดเสียของ

หนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอ

สาธารณชน ผานชองทางที่หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย และไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตอง

ครบถวนและเปนปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการดำเนินงานของหนวยงาน และขอมลูที่สาธารณชนควร 
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รับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถสงคำติชมหรือ

ความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีขอกังวลสงสัยไดอยางชัดเจน 

นอกจากนี้ยังประเมินการรับรูเก่ียวกับผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 
 

6. ขอเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื่อขบัเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ในหนวยงานให ดีขึ้น 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ การกำกับ

ติดตาม 

1) การเปดเผยขอมูล การเปดเผยขอมูล เนนการเผยแพรขอมูล
พื้นฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอบ 
ดวยขอมูลดานการบริหารงานทัว่ไป 
งบประมาณ การจัดซื้อ จัดจางหรือจัดหา
พัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้ง
ขาวประชาสัมพันธ และมีชองทางการ
ปฏิสัมพันธกับผูรับบริการ และประชาชน
ทั่วไป และการใหบริการผานระบบ e – 
Service โดยตองเผยแพรในหัวขอหรือ
ตำแหนงที่สามารถเขาถึงและสืบคนขอมูลได
งายทุกชวงเวลา ทั้งนี้ตองเปนการเขาถึงผาน 
URL บนเว็บไซตหลักของหนวยงานโดยตรง 

สำนักปลัดฯ  
กองคลัง  
กองชาง  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รายงาน 
ความกาวหนา    
และสรุปผล         

2) จัดทำเจตจำนงสุจริตของ

ผูบริหาร การประเมินความเสี่ยง

เพ่ือการปองกันการทุจริต      

การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 

และแผนปฏบิัติการปองกันการ

ทุจริต เผยแพรในเว็บไซตของ 

อบต.บานนา 

นำเจตจำนงสุจริตของผูบริหาร การประเมิน 
ความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทจุริต การ
เสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และแผนปฏิบัติ
การปองกันการทุจริต เผยแพรในเว็บไซตของ
อบต.บานนา 

สำนักปลัดฯ  
 

3) จัดทำมาตรการภายในเพื่อ

ปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการ

ภายในเพื่อสงเสริมความโปรงใส

และปองกันการทจุริต ซึ่งการ

เผยแพรขอมูลใน ประเด็นขางตน

แสดงถึงการใหความสำคัญตอผล

การประเมิน เพื่อนำไปสูการจัดทำ

มาตรการ สงเสริมความโปรงใส

ภายในหนวยงาน และมีการกำกับ

ติดตามการนำไปสูการปฏิบัติ

อยางเปนรูปธรรมพรอมเผยแพร

ทางเว็บไซตหลักของ อบต.บานนา 

แตงตั้งคณะทำงาน และประชุมเพ่ือจัดทำ
มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก 
มาตรการภายในเพื่อสงเสริมความโปรงใส
และปองกันการทจุริต ซึ่งการเผยแพรขอมูล
ในประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสำคัญ
ตอผลการประเมินเพ่ือนำไปสูการจัดทำ
มาตรการสงเสริมความโปรงใสภายในหนวย 
งาน และมีการกำกับตดิตามการนำไปสูการ
ปฏิบัติอยางเปนรปูธรรม พรอมเผยแพรทาง
เว็บไซตหลักของ อบต.บานนา 

สำนักปลัดฯ  
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มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ การกำกับ

ติดตาม 

4) การปองกันการทุจริต การปองกันการทุจริต จัดประชมุเตรียม 
ความพรอมเขารับการประเมิน ITA กอน จะ
ศึกษาและวิเคราะหผลการประเมิน ของปที่
ผานมาเพ่ือกำหนดแนวทางการปรับปรุงและ
พัฒนา จากนัน้จัดทำแนวทางการปฏิบัติตาม
มาตรการภายในและใหมีการกำกับติดตาม
การนำไปปฏบิัติอยางเปนรปูธรรม ที่สำคัญ 
ตองมีการ พัฒนาทักษะ ความรูความ 
สามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของหนวย 
งานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมี
การติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเรว็ 
และมีประสิทธิภาพ 

สำนักปลัดฯ  
กองคลัง  
กองชาง  
 

 
 
 
รายงาน 
ความกาวหนา    
และสรุปผล         

 

                                                     องคการบริหารสวนตำบลบานนา 

 


